MyGara — Huéng dan st dung

Xuat ngay 06/09/2026

Tra hang mua

Huéng dan Iap phiéu trd hang cho nha cung cdp: chon don mua géc, khai bdo s6é

luong va don gia trd, xudt kho hang tra va ghi giam céng no phai tra.

Gidgi thiéu
Phi€u tra hang mua dugc lap khi don vi tra lai hang cho nha cung cép, thuong

do hang khong diung quy cach, hu hdng khi van chuyén hodc thira so véi nhu

cau.
Tac dong NGi dung
Ton kho Xuat kho s6 hang tra lai, néu phiéu cé chon kho.
Cong ng Giam cbéng ng phai trd nha cung cap tuong Ung.
Gia tri mua vao Ghi gidm gié tri hang da mua trong ky.

Luu y chiéu xuat nhap: trd hang ban thi nhap lai kho, con trd hang mua thi

xuat kho, vi hang di ra khai don vi.

Budc 1 — Truy cap chuc nang

Chon Mua hang - Tra hang, sau dé chon Thém méi.

Buéc 2 — Chon don mua goc
Tim va chon don mua da nhan hang. Hé théng nap danh sach hang muc kem so6
lugng va don gid da mua dé lam can c& doi chiéu, bdo dam sé lugng trd khong

vugt qua so da nhan.



+ Tao phiéu tra hang X
Bon mua (m3 don | 56 phidu | tén - SBT khach) 34 phidu Ngay chisng tis Ngay tr3 Xudt kho tra NCC {hang hoa)
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I TK tnué GTGT khai theo timg ding s3n phim & bing dusi.

Budc 3 — Khai bao hang tra lai
Chi tiéu Noi dung khai bao
S6 lugng tra S6 lugng tra lai cda ting hang muc. Cé thé tra mot phan.
bon gia tra Don gia dung dé tinh gid tri tra lai, mac dinh |1ay theo don gia d& mua.
Kho xuat Kho xudat hang tra. Khi chon kho, hé théng tu lap phi€u xuat kho tuong Ung.

Ly do tra hang  Dién giai phuc vu lam viéc véi nha cung cap.

Luu y vé don gia: phiéu xuat kho sinh ra tur phi€u trd hang s dung ding don
gia tra da khai bdo. Chi khi dé trong don gia trad, hé thong mdi 1ay giad von binh

guan cla hang muc.

Buéc 4 — Luu phiéu

Kiém tra téng gia tri tra lai r6i chon Luu. Hé théng cap s6 phiéu va tao lién két
hai chiéu gilra phi€u trd hang va phiéu xuat kho, cho phép md chiing tur nay tu

ching tu kia.

Ki€m tra sau khi lap phié€u



Noi dung ki€m tra Vi tri
Phi€u xuat kho da duoc tao Kho - Xuat kho, hodac mé tur lién két trén phiéu trd hang.
Ton kho da gidm dung sé lugng  Kho - To6n kho.

Cong ng phai trd da gidm K& todn —» Cong ng — Chi tiét cdng ng phai trd nha cung cap.

Xt ly héa don diéu chinh

Khi trd hang, nha cung cap thuong xuat héa don diéu chinh gidm. Can khai bao
thong tin hdéa don diéu chinh dé€ bang ké hdéa don mua vao va s6 thué dau vao

dugc khau trir phan anh dung.

Khuyén nghi

e Ludn Iap phiéu tra tr don mua goc. Cach nay bdo dam sé lugng tra

khéng vugt s6 da nhan va gilt lién két gilta cac ching tu.

» Kiém tra don gia tra trudc khi luu. Pon gid quyét dinh ca gia tri ghi gidm

cd6ng ng 1an gia tri xuat kho.

e Doi chiéu véi nha cung cap ngay sau khi tra hang. Bdo dam hai bén

théng nhat sé luong, gia tri va hda don diéu chinh.

Xt ly su cé6 thuong gap

Hién tugng Nguyén nhan va cach xu ly

Da chon kho nhung hé théng Thoéng bdo néu ré nguyén nhan: hang muc thiéu théng tin san

bédo khéng tao dugc phiéu xuat  pham, hodc toan bd dong déu la dich vu. B6 sung thong tin roi

kho luu lai.

Don gia trén phiéu xuat kho Don gia trd dang dé tréng nén hé théng lay gid von binh quan.
khac don gia tra Ma& phiéu trad va khai bdo don gia tra.

S(ra phiéu trd nhung chua cé Chon kho réi luu lai, hé thdng sé tao b6 sung phi€u xuat kho.

phi€u xuat kho



Hién tugng

Ton kho am sau khi trd hang

Tai liéu lién quan

e Tao don mua hang

e Xuat kho

Nguyén nhan va cach xu ly

Hang da dugc xuat dung trudc khi lap phié€u tra. Kiém tra lai

trinh tu chiing tur theo ngay.
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